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1. Az Adatkezeld bemutatasa, felel6sség az adatkezelési szabalyok betartasaért
1.1.A WHC

A WHC (WHC International Kft, WHC Relocation Kft, WHC CX Services Kft, WHC Payroll
Bérszamfejtd Kft. és a WHC Személyzeti Szolgaltatd Kft. . a tovabbiakban egyitt: ,,WHC", a
jelen T3ajékoztatd keretein belll barmelyikik onalléan: ,Adatkezeld”) Magyarorszag egyik
legdinamikusabban fejl6d6é munkaerd-kolcsonzésre és -kozvetitésre, valamint Uzletviteli és
egyéb vezetési tanacsadasra (tovabba Osszetett adminisztrativ szolgaltatasnyujtasra),
specializaloédott vallalkozdasa. A WHC tagjai k0zott tovabba talalhatd iskola, nyugdijas és

kisgyermekkel otthon |év6k szbvetkezete is.
1.2. Adatkezel6i mindség

A munkaviszonnyal 0Osszefliggésben kezelt Személyes Adatok korében a munkavallalé
munkdltatdja, a szoévetkezeti foglalkoztatassal Osszefliggésben kezelt Személyes Adatok
vonatkozasaban a szovetkezeti tagot foglalkoztatd szovetkezet mindsil Adatkezel6nek.

1.3. Adatkezeld elérhetdségei:

WHC CX Services Korlatolt Felelsségl Tarsasag (székhely: 1074 Budapest, Rédkéczi ut 70.,
cégjegyzékszam: 01-09-423554

WHC International Tandcsadé Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely: 8900 Zalaegerszeg,
Ady Endre utca 2., cégjegyzékszam: 20-09-077110)

WHC Payroll Bérszamfejt6 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 8900 Zalaegerszeg,
Ady Endre utca 2.; cégjegyzékszam: 20-09-076811)

WHC Relocation Korlatolt Felel6sség Tarsasag (székhely: 8900 Zalaegerszeg, Ady Endre utca
2., cégjegyzékszam: 20-09-076442)

WHC Személyzeti Szolgdltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 8900 Zalaegerszeg,
Ady Endre utca 2., cégjegyzékszam: 20-09-067382)

Telefon: +36-92/550-050
Fax: +36-92/550-060

€-mail dltalanos kérdések kezelésére: whc@whc-group.com

WHC irodak elérhetdségei: https://whc.hu/contact

E-mail adatvédelmi kérdések, igények, panaszok kezelésére: adatvedelem@whc-
group.com

WHC Adatvédelmi Feleldse: Szabé Flora
WHC Adatvédelmi TisztviselGje: dr. Hrebenku Anikd

Adatvédelmi Tisztviseld elérhetdsége: whcdpo@clvpartners.com; + 36 1 300 9304
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2.1.A Tajékoztaté célja, tartalma, kapcsol6dé rendelkezések

2. Altalanos rendelkezések

A jelen Tdjékoztaté célja annak atfogd szabdlyozasa, hogy a Személyes Adatokat kezeld
munkatdrsak milyen médon kezeljék az adatokat a WHC altalanos adatvédelmi iranyelvei és az
Adatkezel6re iranyadd specialis adatvédelmi szabalyoknak megfelelen, az Adatkezeld altal
nyujtott szolgaltatasok korében.

A Jelen Tajékoztatd részletesen tartalmazza a munkaerd-kdlcsonzés és a munkaerd-kozvetités,
valamint az ezekkel 6sszefligg6 szolgaltatasok nyujtasa soran torténd, tovabbd az egyéb
munkaviszonyban (sajat allomany) torténd foglalkoztatas kapcsan torténd adatkezeléssel
Osszefligg6 informacidkat.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Weboldal hasznalataval, az ott t6rténd regisztracioval, valamint a
szolgaltatdsaink igénybevételével On elfogadja a Személyes Adatainak a jelen Tdjékoztatéban
ismertetett kezelését.

A Weboldal hasznalata és a szolgaltatasok igénybevétele, azaz a személyes adatok megadasa
maganszemélyek szamara dnkéntes.

A jelen Tdjékoztatéban nem emlitett adatkezelésekrél, igy:

— az dllashirdetésre t6rténd jelentkezéssel kapcsolatos adatkezelés szabdlyairdl,
valamint az oOnéletrajz adatbdzis sordn torténé adatkezelésrél melyrél az
JAdatkezelési Tdjékoztato jeldltek részére”cimli dokumentumban olvashat.

— aharmadik orszagbeli dllampolgdrokat érint6 toborzasi és kivalasztasi folyamatban és
az 6ket érint6 munkaerd-kolcsénzés keretében torténd foglalkoztatasra vonatkozé
adatkezelésrél, melyr6l az ,Adatkezelési Tdjekoztato harmadik orszagbeli jeldltek,
munkavdllalok részére’ cim( dokumentumban olvashat.

— a WHC-n beliil nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelésrél, a szerz6déses
partnerekkel és az lgyfelekkel torténd kapcsolattartdsra (ajanlatkérés) vonatkozd
adatkezelésrél, a hirlevéllel (direkt marketing) 6sszefliggd adatkezelésrdl, melyrél az
LAdatkezelés/ Tdjékoztato partnerek részére’ cimi dokumentumban olvashat.

— a Weboldal haszndlatdval 6sszefliggd adatkezelésrél és a cookiek-kal kapcsolatos
adatkezelésrél, melyrdl az ,Adatkezelési tdjékoztato online felliletek felhasznaloi
részére”cim(i dokumentumban olvashat.

— az iskolaszdvetkezeti foglalkoztatdshoz kapcsolddd adatkezelés részletes
szabdlyairol az ,Adatkezelési tdjékoztato Iskolaszovetkezeti tagoknak” cimi
dokumentumban olvashat.

— a kisgyermekkel otthon lév8 szdvetkezeti tagok foglalkoztatasahoz kapcsolédd
adatkezelés részletes szabadlyairdl az ,, Adatkezelési tajekoztato kismama szovetkezeti
tagoknak”cim{ dokumentumban olvashat.

— anyugdijas szovetkezeti tagok foglalkoztatasahoz kapcsolddo adatkezelés részletes
szabdlyairdl az ,Adatkezelési tdjékoztato nyugdijas szovetkezeti tagoknak” cimi
dokumentumban olvashat.
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A Tajékoztatéban szamos nagybetls fogalmat hasznalunk az egyszer(ibb attekinthetéség
érdekében.

2.2.Fogalmak

Az .Erintett”, a "Személyes Adatok”, az "Adatkezeld”, az ,Adatvédelmi Incidens”, a Jfeligyeleti
Hatdsdg”, a ,Hatasvizsgdlat’, az "Adatfeldolgozdé”, a ,K6zds Adatkezel6” az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben foglalt jelentéssel bir. Ezenkiviil a kdvetkez8 szavak és kifejezések

jelentése az alabbi:

Adatvédelmi Felel6s

a Személyes Adatok  kezelésének  WHC-n  belili

megfelel6ségének kialakitdsaért felel6s munkatars.

Altaldnos  Adatvédelmi
Rendelet / Rendelet

a személyes adatok kezelése vonatkozdsaban a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl,
valamint a 95/46/€K iranyelv hatdlyon kivil helyezésérdl
sz06l6, 2016. aprilis 27-i Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete;

Hatésag

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatoésag (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.;. 9.; telefon; +36-1-391-1400,; 36 (30) 683-
5969, +36 (30) 549-6838, fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: http://www.naih.hu)

Infotv.

az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény;

Kormanyrendelet

a munkaer6-kdlcsonzési és a magan-munkakdzvetitbi
tevékenység nyilvantartasba vételér6l és folytatasanak
feltételeirdl sz616 118/2001. (VI. 30.) Korm. rendelet;

Mt. a munka toérvénykonyvérél szélé 2012. évi |. térvény;
Weboldal Adatkezel6 megbizasabaol:
— a NETRIX SZAMITASTECHNIKAI ES INFORMATIKAI Kft
(székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 12 fe. 2,
cégjegyzékszam: 01-09-706619) altal Ulzemeltetett
www.whc-group.com weboldal, valamint
— a Mészdros Barna Gyorgy E.V. dltal (zemeletetett
www.whc.whc.hu cimen elérhet6 weboldal.
Ugyfél az Adatkezel6vel megbizdsi szerz6dés alapjan kapcsolatban

allé harmadik felek, munkaeré-kdlcsénzésre iranyuléd megbizas
esetén a kolcsonvevd;, munkaerd-kozvetitési szolgaltatas
nyQjtasara iranyulé megbizas esetén a megbizo fél.

WHC CX Services Kft.

WHC CX Services Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely:
1074 Budapest, Rakdczi ut 70. cégjegyzékszam: 01-09-
423554)

WHC International
Tanacsadé Kft.

WHC International Tanacsadé Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
(székhely: 8900 Zalaegerszeg, Ady Endre utca 2.,
cégjegyzékszam: 20-09-077110)

WHC Payroll Bérszamfejt6
Kft.

WHC Payroll Bérszamfejt6 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
(székhely: 8900 Zalaegerszeg, Ady Endre utca 2.
cégjegyzékszam: 20-09-076811)

WHC Relocation Kft.

WHC Relocation Korlatolt Felel§sség Tarsasag (székhely: 8900
Zalaegerszeg, Ady Endre utca 2. cégjegyzékszam: 20-09-
076442)

WHC Személyzeti
Szolgdltato Kft.

WHC Személyzeti Szolgaltatd Korlatolt Felelsségli Tarsasag
(székhely: 8900 Zalaegerszeg, Ady Endre utca 2.,
cégjegyzékszam: 20-09-067382)

2.3.Az Erintett jogai

Az Adatkezel6 kiemelten fontosnak tartja, hogy a természetes személyek Személyes Adatainak
kezelése soran mindvégig megfelel6en biztositsa az Erintettek adatkezeléshez f(iz6d6 jogait.
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Ennek keretében az alabbi jogokat tartja szem el6tt az Adatkezel6. A Személyes Adatok
kezelése kapcsan felmeril6 barmely érintetti kérés esetén az Adatkezel6 a kérés beérkezésétol
szamitott legrévidebb id6n bellil, de nem kés6bb, mint 1 hénapon bellil biztositja az érintetti
jog gyakorlasat, vagy, ha a joggyakorlas biztositdsahoz tovabbi informdcidra van sziksége,
haladéktalanul felveszi a kapcsolatot az Erintettel a kérés ligyintézése céljabdl e-mailen vagy
telefonon (lehet8ség szerint ugyanazt a kommunikaciés médot hasznalva, amit az Erintett is
alkalmazott).

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog

Az Erintett jogosult az Adatkezel jelen tajékoztatoban megjeldlt elérhetéségeinek
barmelyikén visszajelzést kapni arra vonatkozdan, hogy Személyes Adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
Személyes Adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az Erintett Személyes Adatok kategériai;

c) azoncimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes
Adatokat kdzolték vagy kdzolni fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a Személyes Adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tsl a ra vonatkozé
Személyes Adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen Személyes Adatok kezelése ellen;

f) avalamely felligyeleti hatédsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az Erintettdl gyjtdtték, a forrdsukra vonatkozé minden
elérhet6 informacio.

Hordozhatésaghoz valé jog

Hozzajaruldson, vagy szerz6désen alapulé automatizdlt mddon megvalodsulé
adatkezelések esetén az Erintett igényelheti, hogy az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott Személyes Adatait kdzismert és kdnnyen felhaszndlhaté elektronikus
formatumban (pl. Word, Excel) az Adatkezel§ &tadja az Erintett vagy - ha ez technikailag
megvaldsithatd - az Erintett altal kijeldlt harmadik személy részére.

Helyesbitéshez és kiegészitéshez valo jog

Az Erintett jogosult az Adatkezeld &ltal kezelt Személyes Adatainak a helyesbitését
kérni, ha ugy itéli meg, hogy azok a valésagnak nem felelnek vagy pontatlanok. Az
Erintett jogosult az Adatkezeld altal kezelt Személyes Adatainak a kiegészitését kérni,
ha dgy itéli meg, hogy azok hianyosak.

Korlatozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést -
kivéve, ha azt jogszabdly masképp nem rendeli -, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

a) az Erintett vitatja a Személyes Adatok pontossagdt, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet8vé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a
Személyes Adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

) az AdatkezelGnek mar nincs sziksége a Személyes Adatokra adatkezelés céljabdl,
de az Erintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az

idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

Hozzajarulas visszavonasa, tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az Adatkezel6 adatkezelése az Erintett erre irdnyuld kifejezett kérésén és
hozzaaruldsan alapul, az Erintett barmikor jogosult a hozzajarulasat visszavonni. Ebben
az esetben az Adatkezel6 az Erintettre vonatkozé Személyes Adatokat haladéktalanul
koteles tordini.

Amennyiben a Tarsasag adatkezelése a sajat vagy harmadik fél jogos érdekeinek
védelme miatt vagy Uzletszerzési célbdl torténik, az érintett jogosult arra, hogy
tiltakozzon adatai kezelése ellen.

Torléshez valé jog

Az Erintett jogosult az Adatkezeld altal kezelt Személyes Adatainak a torlését
kezdeményezni, ha:

a) ugy itéli meg, hogy a Személyes Adatok kezelése az eredeti céljab6l mar nem
szlikséges;

b) a Személyes Adatai tovabbi kezeléséhez nem jarul hozza - amennyiben az
adatkezelés hozzdjarulason alapul;

c) Ugy itéli meg, hogy Személyes Adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

d) a Személyes Adatai kezelése ellen kifejezetten tiltakozik - ha az adatkezelés
jogalapja a Tdarsasag vagy harmadik fél jogos érdekeinek védelme.

Jogorvoslat

Amennyiben az Erintett gy véli, hogy adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezel,
jogosult az Adatkezel6nél - a fenti elérhet6ségek barmelyikén - annak megsziintetése
érdekében panasszal élni. Ennek eredménytelensége esetén jogosult a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatésaghoz vagy a birésaghoz fordulni.

— A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsaghoz panasz az alabbi
elérhet6ségeken nyujthatd be: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatoésdag (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; levelezési cim: 1363 Budapest,
Pf.: 9. telefon: +36-1-391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: http://www.naih.hu)

— Birésagi jogérvényesités esetén a per elbirdldsa az illetékes torvényszék
hatdskorébe tartozik. Az Erintett vdalasztasa szerint a per a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Amennyiben a
birésag a kérelemnek helyt ad, a Adatkezel6 az érintett személyes adatait a jogerds
itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belll torli.

Erintetti jogok gyakorlasa

Az Erintett az Adatkezel6vel - kozds adatkezelés esetén a Kozds Adatkezel6k
barmelyikével - szemben gyakorolhatja a fent emlitett jogait. A jelen pont szerinti
megkereséseket az Adatkezel6nek - k6z0s adatkezelés esetén a Kozds Adatkezeldk
barmelyikének - kiildheti, illetve ott teheti meg. Amennyiben az Adatkezel§ Ugyfeleivel
egyltt mindsil Kozds Adatkezel6nek munkaerd-kdlcsdnzés vagy szdvetkezeti (iskola,
nyugdijas, kisgyermekkel otthon Iévék) foglalkoztatds(a) esetén, gy az Erintett Ugyfél
elérhet6ségeir6l az Adatkezel6 kulon tdjékoztatja a munkavallalot, szdvetkezeti tagot.

Adatvédelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidensnek mindsdl minden olyan eset, amely révén a személyes
adatokhoz jogosulatlan személy férhet hozza vagy az adatok megsemmisiinek,
elvesznek, megvaltoznak, igy pl. megsemmisil az adatbdzis vagy elveszik az
adathordozd, amelyen adatok kerdiltek tarolasra.

Adatvédelmi incidens esetén annak hatdsait és kockdzatait értékeljik (milyen adatok
érintettek, milyen mennyiségben, pétolhatdk-e, stb.) és haladéktalanul megtesszik az
elhdritashoz sziikséges Iépéseket. Amennyiben a kockazatokat nem tudjuk elharitani, az
incidensrdl valé tudomdsszerzésiinket kdvet6 72 éran bellll bejelentjiik az incidenst az
adatvédelmi hatdsagnak, illetve arrdl sziikség szerint tdjékoztatast teszlink kézzé a
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honlapunkon. Az adatvédelmi incidensekrél ezen felil a jogszabalyban el6irt
részletességgel nyilvantartast is vezetlnk.
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3. Adatkezeld altali egyes adatkezelések

Személyes Adatai természetes személyeknek vannak. Barmilyen, egy adott természetes személyre - az
adatvédelmi jogszabélyok széhasznalata szerint “Erintettre” - vonatkozé informacié Személyes Adatnak
mindsllhet. Személyes Adat példaul a név, a telefonszam, az email-cim, a képmas, a vided- és
hangfelvétel, az iskolai képzettség, a korabbi munkahelyek listaja, amennyiben az alapjan a természetes
személy azonosithatd.

A szolgaltatdsokat a WHC nydijtja, amelynek tagjai Kdz6s AdatkezelSnek, Onallé Adatkezelének vagy
Adatfeldolgozénak mindstilnek.

A kozos adatkezelés esetén az Adatkezel6 és a tovabbi K6z0s Adatkezel6k az adatkezelés céljait és
eszkdzeit egylittesen hatdrozzak meg, mig Adatfeldolgozdk igénybevétele esetén az adatkezelésért
els6sorban az Adatkezel6 felel, akinek utasitdsai alapjan kezelnek bizonyos adatokat az
Adatfeldolgozdk.

Mind a K6z0s Adatkezel6k, mind pedig az Adatfeldolgozdk ugyanazon elveknek kdtelesek megfelelni az
adatkezelés tekintetében, mint az Adatkezeld.
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3.1.Munkaerd-kolcsonzési szolgaltatasban és egyéb munkaviszonyban (sajat allomany)
torténd adatkezelés specialis szabalyai

Munkaerd-kolcsonzés alatt azt a szolgaltatast értjik, amelynek keretében a WHC Személyzeti
Szolgaltato Kft. (e fejezetben a tovabbiakban Adatkezel8) mint kdlcsénbeado a vele kdlcsonzés
céljabdl munkaviszonyban 4dll6 munkavallalét ellenérték fejében munkavégzésre a
kolcsonvevonek ideiglenesen atengedi (Mt. 214. § (1) bekezdés a) pont).

Az egyéb munkaviszonyban (sajat dllomany) térténd foglalkoztatas esetén a WHC International
Kft., WHC Relocation Kft.,, WHC CX Services Kft., WHC Payroll Bérszamfejt§ Kft. és a WHC
Személyzeti Szolgaltaté Kft. dnalléan Adatkezelének mindsiinek.

A munkaerd-kolcsonzési szolgdltatas adatkezelése soran két fazist kilonitink el:

— az Adatkezelés Tdjékoztatd Jel6ltek Részére cim{ dokumentumban bemutatott toborzasi
és kivalasztasi folyamatot ( amelyet a WHC Didk Gazdasagi Szolgaltatd Iskolaszovetkezet,
WHC Family Kisgyermekkel Otthon Lév6k Szévetkezete, WHC Szenior Kézérdek(i Nyugdijas
Szovetkezet és a WHC Relocation Kft. és a WHC Személyzeti Szolgaltaté Kft. 6ndlléan
bonyolit);

— a munkaerd-kolcsonzés céljabol Iétrejott munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés
megkotése, fenntartasa soran és a megsz(inést kovetd, aldbbiakban részletezett
adatkezelést, amelynek sordn az Adatkezeld (koélcsonbeadd, mint munkaltatd) az aldbbi
adatokat kezeli

Sajat allomany esetén a mindenkori munkdltatd a sajat munkavallaldira ugyanezen
folyamatban kezeli az adatokat, azzal a kulonbséggel, hogy nem tovabbitja a Személyes
adatokat Ugyfelei részére.

név

szliletési név

anyja neve

nem

szliletési helye és ideje
telefonszama

email cime

Utlevél szama

TAJ-szama

addazonosité jele

lakcim

levelezési cim

tartézkodasi cim

allampolgarsag

(szakmunkas) bizonyitvany kiallitasanak datuma, azonositd
szama

munkakori alkalmassagi vélemény
gyermekek szama

FEOR kaod

munkaidd

foglalkoztatas jellege

u) munkaviszony napjainak szama

v) bérkategéria

w) hianyzas és annak jogcime

X) szabadsag

y) egyes cafetéria tamogatasokkal kapcsolatos informaciok
z) negyedéves célértékelések

aa) munkakor

bb) WHC térzsszam

cc) TA] szam érvényessége

dd) utnyilvantartas

ee) bérfizetéssel kapcsolatos adatok (pl. bérfizetési jogcimek,
0sszegek)

Kezelt adatok kore
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ff) munkabér-el6legre vonatkozo kérelemmel kapcsolatos adatok
(munkabér-eldleg igénylésének indoka, igényelt 6sszeg)

gg) gvermek szliletési anyakényvi kivonata

hh) egyéb, jellemzéen bérszamfejtéshez, biztositasi
jogviszonyokhoz és addzasi kotelezettségek teljesitéséhez,
valamint  kedvezmények igénybevételéhez sziikséges
informacidk, igy példdul tarsadalombiztositasi (TB) kiskdnyv,
el6z6 munkaltaté 4ltal kidllitott igazoldsok és egyéb
dokumentumok, munkatgyi kdzpont altal kiallitott igazoldsok,
bizonyitvanyok, orvosi alkalmassagi dokumentum, start kartya,
bankszamlaszam, SZEP kartya szam, Edenred kartya szama,
letiltassal kapcsolatos dokumentumok, hianyzdssal
kapcsolatos dokumentumok, a Rehabilitdciés Szakigazgatasi
Szerv dltal kiadott hatdrozat, nyugdijbiztosité dltal kiadott
hatarozat, vészhelyzet esetén értesitendé személy neve és
elérhet6sége, munkaruhahoz sziikséges méret informdcidk,
munkavégzési hely, kolcsénvevd neve, azonositd a
kolcsénvevdnél (pl. térzsszam).

i) a munkavallalérél az Adatkezel6 rendezvényein kész(lt
képfelvétel

ii) munkavdllalé altal kit6ltott elégedettségi teszt eredménye

kk) Chatbot alkalmazas haszndlata esetén a Chatbot beszélgetés
tartalma

l) Chatbot alkalmazas hasznalata esetén az ahhoz hasznalt
eszkoz (telefon) operacids rendszere (i0S, Android, egyéb)

mm) azonositashoz sziikséges QR-kdd Chatbot haszndlata
esetén

nn) a munkavallalé altal megklldott, vagy a munkavallalé
tudomdsdval, a munkavégzés soran réla készitett
fényképfelvétel.

00) munkavallalé  képzettségével, képesitésével, szakmai
tapasztalataval és nyelvismeretével kapcsolatos informacidk

Nyugdijas munkavallaléra vonatkoz6 informdciok:

a) természetes személyazonositd adatok;
b) nyugdijas térzsszam;

c) nyugelldtds kezdete;

d) nyugelldtds fajtaja.

Megvaltozott  munkaképességi munkavallalékra vonatkozé
informdcidk (opcionalis):

a) természetes személyazonosité adatok;

) TAJ]szam;

c) munkaképesség valtozasanak mértéke;

d) egészségi dllapot mértéke;

e) egészségkarosodas mértéke;

f) fogyatékossag ténye;

g) a fentiek igazoldsdra szolgdld iratok masolata.

Adatkezelés célja

Munkaerd-kolcsonzés esetében az adatkezelés célja, hogy az
Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 munkavallalokat kikdlcsdénozze
az Adatkezel6 az Ugyfelek, azaz kdlcsdnvevé munkaltatok részére, és
hogy az Adatkezel6 eleget tudjon tenni  munkaltatdi
kotelezettségének, teljesiteni tudja a munkaviszonyhoz kapcsolédo
megallapodasokban vallalt kotelezettségeit és teljesiteni tudja
munkaeré-kolcsénzés targyaban az Ugyféllel kotdtt szerzddést.
Tekintettel arra, hogy munkaer6-koélcsdnzés esetén az Adatkezeld és
az Erintett kdzott jon Iétre munkaviszony, ezért az Adatkezel6nek
minden olyan fentebb emlitett személyes adatot kezelnie kell, amely a
munkaviszony létrejottéhez és fenntartasahoz sziikséges.
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Az Adatkezel6vel valé kapcsolattartds megkdnnyitése érdekében a
kélcsénzott munkavallaléknak lehetdségiik van arra, hogy igénybe
vegyék az Adatkezel6 altal mikoédtetett Chatbot-ot, amelyen keresztil
kérdéseket tehetnek fel az Adatkezel6nek, tovabba lehetdséglik van
egyes egyedi adatok lekérdezésére, valamint lehet6séglk van arra is,
hogy munkabér-elélegre vonatkozé igénylket a fellleten keresztdl
terjesszék el6. A Chatboton keresztlil az adatvdltozdssal, valamint a
hazautazassal kapcsolatos adatok és szamldk is benyujthaték. Az
adatkezelés célja a kapcsolatfelvétel- és fenntartas biztositdsa és
megkonnyitése, valamint a koélcsonzott munkavallaléi  kérdések
megvalaszoldsa, tovabbd az Adatkezeld mint munkaltatd altal kiadott
altaldnos kozlemények Chatbot (zenet formajaban t6rténé
kdzzététele.

Bizonyos adatok kezelésére (pl. munkavallaléi elégedettségi felmérés
eredménye) azért kerll sor, hogy az Adatkezel6 szolgdltatdsat,
valamint munkaltatéi mindségének szinvonalat javitani és fejleszteni
tudja.

A munkavégzés kdzben a Munkavallalokrol késziilt fényképfelvételek
kezelésének célja, hogy az Adatkezeld ezeket marketing célokra
felhaszndlhassa online és nyomtatott fellleteken, eredeti vagy
atdogozott formdaban.

A kompetencia felméréssel kapcsolatos adatkezelés célja, hogy az
Adatkezel6 hatékonyan és gyorsan azonositani tudja azon
Erintetteket, akik bizonyos képességekkel rendelkeznek és fel tudja
venni vellk a kapcsolatot a képesség / képzettség igénybevétele
céljabol. A kezelt adatokat az Adatkezel6 nem haszndlja a
munkavallalék munkaviszonyanak értékelésével kapcsolatban, barmely
adat megaddsa vagy meg nem addsa semmilyen elényt és hatranyt
nem jelenthet az Erintett szamara az alap-foglalkoztatdsi viszonyédban.

Adatkezelés
jogalapja, tovdbbi
feltétel

Az Adatkezeld kezelheti az érintett személyes adatait, amennyiben:

a) a személyes adatok kezelése a munkaviszonyhoz kapcsolédd
megallapoddsok teljesitéséhez és a megadllapodas megkdtését
megel6z6en a munkavdllald kérésére torténd lépések
megtételéhez szilkséges (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk

(1) bekezdés b) pont);
b) aszemélyes adatok kezelése az Adatkezel6re - k6zos adatkezelés
esetén a tovdbbi kozos adatkezel6kre - vonatkozé jogi

kotelezettség teljesitése  érdekében sziikséges (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont);

) a személyes adatok kezelése az Adatkezel6 vagy a
kolcsénvevd jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pont), tovabba Kiilonleges Adatok kezelése esetén az Erintett
hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) bekezdés
a) pont) alapjan;

d) az Erintett hozzajarul a Személyes Adatok kezeléséhez (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

Adatkezelés
id6tartama

Az 6néletrajz-adatbazis hasznalatara és a felhasznaloi fidk kezeléshez
kapcsolodo idétartamok vonatkozasaban az , Adatkezelési Tdfékoztato
jelélitek részéré’ cim( dokumentumban foglalt id6tartamok az
iranyadoak, mely itt érhet6 el.

A munkaviszonnyal osszefliggésben keletkez§ valamennyi
dokumentumot - amennyiben az egyéb cél elérése miatt nem
szlUkséges - az Adatkezeld legfeljebb a munkaviszony megsz{inésétdl
szamitott munkajogi eléviilés iddig (3 év) kezel esetleges igényei, jogai
érvényesitése céljabdl.
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https://whc.hu/adatkezeles

Az egyes, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok megé6rzési
ideje mindazon dokumentumok esetében, amelyek munkaviszonnyal
(kikdlcsonzéssel) kapcsolatos jogokkal, kotelezettségekkel fliggenek
dssze - és igy az Adatkezel6t az Ugyféllel kotott szerzddéssel
Osszefliggésben illet6 jogokkal, terhel6 kotelezettségekkel
kapcsolatosak -, a polgari jogi dltalanos eléviilési id6ig (5 év) tart.

Ezen bellll, amennyiben a dokumentum adéfizetési kotelezettséggel,
kedvezménnyel kapcsolatos (annak aldtdmasztasra szolgdl), a
meg0rzési id6 az el6z6t6l eltéréen az adomegallapitasi jog eléviiléséig
(altaldban az adéévet kévet6 6. évig) tart.

Ezen beliil, ha a dokumentum egyben szigord szamadasu bizonylatnak
mindsul, akkor a meg6rzési idd az el6z6ektdl eltéréen 8 év.

Az érintett (biztositott, volt biztositott) biztositdsi jogviszonyaval
Osszefligg6, a szolgalati id6rél vagy a nyugellatas megallapitdsa soran
figyelembevételre kerlil6 keresetrél, jovedelemrél adatot tartalmazd,
2024. december 31-éig keletkezett munkalgyi iratokat az érintettre
irdnyado oregségi nyugdijkorhatar betdltését kovetd 5 év.

Megvaltozott munkaképességgel Osszefliggésben kezelt adatok:
Foglalkoztatds megsz(inését koveto 5. év elteltéig.

A Chatboton  keresztil torténdé  kapcsolatfelvétellel  és
kapcsolattartassal 0sszefliggésben kezelt adatokat a munkaviszony
fennallasdig, de legfeljebb a hozzdjarulds visszavonasaig kezeli az
Adatkezeld. A hozzajarulds visszavondsdra és az adatok torlésére a
Chatbot fellleten keresztil van lehetésége a kolcsonzott
munkavallalénak.

Az Adatkezel6 a papir alapon, valamint a Chatboton keresztil
benyljtott munkabér-el6leg kérelmekkel 0Osszefliggésben kezelt
adatokat legfeljebb a munkaviszony megsz{inésétdl szamitott
munkajogi eléviilés iddig (3 év) kezel esetleges igényei, jogai
érvényesitése céljabol.

A fényképfelvételekkel kapcsolatban az Adatkezel6 a munkavallalékrél
készllt fényképeket hozzajarulas visszavonasaig kezeli. Amennyiben
az Adatkezel6 a fényképfelvételeket nyilvanossagra hozza, az
internetes technoldgia sajatossagaira tekintettel a kdzzétett tartalom
utélagosan nem mddosithaté vagy vonhatd vissza. A hozzdjarulas
visszavondsa ezért kizdrélag a visszavondsrol szélé nyilatkozat
megtételét kdvetd, ugyanakkor a publikdlast megel6z6 id6szakra
nézve koti az Adatkezel6t.

A kompetencia felméréssel kapcsolatban az Adatkezel6 a hozzdjarulas
visszavondsdig vagy visszavonds hidnyaban a hozzdjarulds
megadasatél szamitott 1 évig kezeli a személyes adatokat. A
hozzajarulas visszamendlegesen nem mddosithaté, a hozzdjarulas
visszavondsa csak az errél szélé nyilatkozat megtételét kovetd
id6szakra koti az Adatkezel6t. 1 év elteltével az Adatkezeld torli a
rendelkezésre bocsatott informaciét és Uj adatkdzlésre kéri fel a
munkavallaldit.

Adatkezelés
cimzettjei,
szerz6déses
partnerek

Az Adatkezel6vel létesitett munkaviszony esetén az Adatkezel6 a
vonatkozo jogszabalyok alapjan atadja a munkavallalok adatait
hatdsagok (pl. NAV, MAK) szamara.

Munkaerd-kolcsonzés esetén az iranyadd jogszabalyok, igy kilénosen
az Mt-ben és a Kormanyrendeletben taldlhaté jogok biztositasa és
kotelezettségek teljesitése céljara az Adatkezel§ atadhatja a
Személyes Adatokat a kdlcsonvevé munkaltatd szamara. Munkaer6-
kolcsonzés esetén igy az Adatkezel6 és a kolcsonvevd munkaltatd
k0z0s adatkezelési megallapodast kothetnek. A kézOs adatkezelési
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megdllapodds alapjan a K6z0s Adatkezel6k egylitt végzik a munkaerd-
kolcsénzéssel 0sszefliggd Személyes Adatok kezelését, az adatkezelés
céljat és eszkozeit k6zosen hatdrozzak meg. A kdzos adatkezelés célja
az érintett személyek minél magasabb szint(i kiszolgdldsa, valamint a
Kdzos Adatkezel6k ko6zotti kommunikacié elésegitése a hatékonyabb
munkaerd-kolcsonzés megvaldsitdsa érdekében, tovabba a jogszabalyi
el6irdsoknak valé megfelelés.

Munkaerd-kolcsénzés sordn tipikusan az alabbi adatok kérében valdsul
meg kdzos adatkezelés:

— A Dbiztositdsi  jogviszony kezdetérdl sz6lé,  allami
adohatdsaghoz teljesitett bejelentésen (T1041) szerepld

adatok;

— Munkaiddvel kapcsolatos adatok (pl. jelenléti iv, szabadsagok,
stb.);

— Bérfizetéssel kapcsolatos adatok (pl. bérfizetési jogcimek,
Osszegek);

— Kolcsonvevdnek vagy harmadik személyeknek okozott
karokkal kapcsolatos személyes adatok.

Munkaer6-kolcsénzés esetén a Kolcsénvev6 jogos érdeke vagy a
munkavallalé hozzajaruldsa alapjan az Adatkezel6 tovabbithatja a
munkavallalé azon Személyes Adatait a Kolcsonvevs részére,
amelynek tovabbitasahoz a Kélcsonvevdnek jogos érdeke fliz6dik vagy
a munkavallalé hozzajarult. A munkavallalé az adattovabbitashoz vald
hozzajarulasat nyilatkozat kitéltésével adhatja meg.

Amennyiben a kolcsonbeadd munkavallaldinak szdllast biztosit, a
munkavallalé beazonositdsahoz szikséges adatokat megklldi a
bérbeadénak /  szallashely-szolgaltaténak. A munkalgyi
adminisztraciét az Adatkezel6 az Abacus és a Webiv szoftveren
keresztll kezeli, amihez a WHC Payroll Bérszamfejt§ Kft-nek is
hozzaférése van. Az Abacus szoftvert LIBRA SZOFTVER Fejleszt6
Zartkorden M(kod6 Részvénytarsasag (székhely: 1113 Karolina 0t 65.;
cégjegyzékszam: 01-10-045373) (izemelteti, aki az Adatkezel§
adatfeldolgozdjanak mindsil. A Webiv szoftvert a LIBRA SZOFTVER
Fejlesztd Zartkor(ien M(Uk6d6 Részvénytarsasag (székhely: 1113
Karolina Ut 65.; cégjegyzékszam: 01-10-045373 (izemelteti, aki az
Adatkezel6 adatfeldolgozdjanak mindsil. A munkaligyi adminisztracio
kezelése korében az ANDOC rendszer tarolja az alairt munkadgyi
dokumentumokat. Az ANDOC rendszer licencet, tovabba annak
karbantartasat az ERP2U Software Kft. (székhely: 1052 Budapest,
Fehér Hajé utca 8-10. 2. em. 2. ajto; cégjegyzékszam: 01-09-861087)
biztositja.

Az adatfeldolgozdk kizardlag az adatbazis szoftveres miikddtetéséhez
sziikséges technikai tamogatdst, karbantartasi és fejlesztési
tamogatast nydjtjdk, az adatbazisban megjelend adatokhoz
hozzaférnek, de azon tovabbi adatkezelési tevékenységet nem
végeznek.

Az elektronikus aldirasi folyamathoz kapcsolédd feladatok ellatasa
érdekében az Adatkezeld szerz8déses jogviszonyban all a Telekom
Rendszerintegracio  Zrt.-vel (cégjegyzékszam: 01-10-044852;
székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman koérdt 36.). A Telekom
Rendszerintegracié Zrt. e szolgaltatds nyujtdsa sordan nem kezel
személyes adatokat. Az elektronikus aldirasi szolgdltatds tényleges
nyUjtéja a MobilSign Kft. (cégjegyzékszam; 01-09-194592; székhely:
1115 Budapest, Barték Béla Ut 105-113.), amely a szolgaltatast a
MobilSign applikacidn keresztill, alvallalkozoként biztositja.
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A munkaer6-kolcsénzés sordan a WHC Payroll Bérszamfejt§ Kft.
(székhely: 8900 Zalaegerszeg, Ady Endre utca 2.; cégjegyzékszam: 20-
09-076811) az Adatkezel6 adatfeldolgozdjaként a  mar
munkaviszonyban  all6  munkavdllalék  bérszamfejtését, a
foglalkoztatdssal és a WHC miikodésével dsszefliggd adminisztracios
tevékenységet végez.

Az Adatkezel6 az ehhez f(iz6d6 jogos érdeke alapjan tovabbitja a
kélcs6nzott, valamint az Adatkezel6vel munkaviszonyban 4allé
munkavallalék beazonositdsdhoz sziikséges adatokat a
bérbeadd/szallashely-szolgdltaté partnerének a szallashely biztositasa
céljabdl.

A szdllasnyilvantartd rendszer karbantartasaval kapcsolatos
feladatokat az Idea Design 2006 Bt. (székhely: 9700, Szombathely,
Liliom utca 40. cégjegyzékszam: 18-06-105940) latja el, aki az
Adatkezel6 adatfeldolgozdjanak mindsil. Az adatfeldolgozd a
szallasnyilvantartd rendszeren kizardlag karbantartdsi munkalatokat
végez, mely soran személyes adatokhoz hozzaférhet, de azon
semmilyen adatkezelési tevékenységet nem végez.

A levelezés biztositasahoz a Microsoft Ireland (One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521,
Ireland) adatfeldolgozéként biztositja az Outlook alkalmazast.

Az Adatkezel6 kolcsonzott munkavdllaléi vonatkozasaban:

ATTRECTO Zartkor(ien M{ikodé Részvénytarsasag (székhely: székhely:
9024 Gyér, Wesselényi utca 6., cégjegyzékszam: 08-10-001846)) a
Chatbot alkalmazdson keresztil torténé beszélgetés technikai
megvaldsitdsdhoz és szoftveres mikoddtetéséhez jarul hozza, valamint
karbantartasi és fejlesztési tdmogatast nyljt az Adatkezeld részére,
mint adatfeldolgozd. A Chatbot a kdlcsonzott munkavallalé kdvetkezé
adatait ismeri meg: kolcsonzott munkavallalé neve, telefonszama,
telefon operaciés rendszere (i0S, Android, egyéb), mely projektben
vesz részt, melyik UgyféInél végez munkat, nyelvismeretére vonatkozé
adat, szdllast igénybe vett-e, munkabérel6leg-igénylés esetén az
igényelt dsszeg és az igénylés indoka, pdtszabadsag igénylése, hazaut
nyomtatvany kitdltése, személyes adatokban térténd valtozasok kore,
valamint a Chatboton keresztiil folytatott teljes beszélgetés tartalma.
Az adatfeldolgoz6 a Chatboton keresztiil torténd beszélgetéshez és a
meghatdrozott Személyes Adatokhoz hozzafér, de azon semmilyen
miveletet nem hajt végre.

A Chatbot igénybevételére a Viber alkalmazdson keresztil van
lehetdsége a kolcsonzott munkavallaldnak. A Viber alkalmazést a Viber
Media, S.a r.l. (székhelye: 2, rue des Fossé, L-1536 Luxembourg, Grand
Duchy of Luxembourg) ellenérzi és (izemelteti. A Viber Media, S.ar.l. a
Viber alkalmazast hasznaldk személyes adatainak vonatkozdsdban
6nallé adatkezel6nek mindsil.

3.2.Munkaerd-kozvetitési szolgaltatasban torténd adatkezelés specidlis szabalyai

Munkaer6-kozvetités alatt azt a szolgaltatast értjiik, amely arra irdnyul, hogy el6segitse a
munkat keres6k és a munkat kindldk taldlkozadsat foglalkoztatasra iranyuld jogviszony
|étesitése céljabdl (a Kormanyrendelet 2. § (1) bek. a) pontja alapjan). Vagyis az Adatkezel6vel
kapcsolatban 3ll6 Ugyfelek szédmara a WHC Személyzeti Szolgéltatd Kft. (Adatkezel8) végzik a
toborzasi-kivalasztasi tevékenységet, az Adatkezelési Tajékoztatd jeldltek részére cimd
dokumentumban leirtaknak megfeleléen.

A sikeres kozvetitési eljards lezarulasakor (az Adatkezel6 altal kozvetitett személy
munkaviszonyba vételekor) az Ugyfél az alabbi Személyes Adatokat is tartalmazé
teljesitésigazolast kiildi meg az Adatkezeld részére.
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Kezelt adatok kére a) jel6lt neve;

b) munkakér;

c¢) munkaviszony kezdete;

d) ajeldlt bére (ha a szdmlazando kozvetitési dijhoz az szlikséges)

Adatkezelés célja Munkaer6-kozvetitési szolgaltatas teljesitésének igazolasa.

Adatkezelés jogalapja | A Személyes Adatok kezelése az Adatkezel§ jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés f) pont)

Adatkezelés Amennyiben a dokumentum addfizetési kotelezettséggel,
id6tartama kedvezménnyel kapcsolatos (annak alatamasztasra szolgal), a
meg0rzési id6 az adémegallapitasi jog eléviiléséig (altaldban az
adoévet kovetd 6. évig) tart.

Ezen belll, ha a dokumentum egyben szigord szamadasu
bizonylatnak mindsul, akkor a meg6rzési idd az el§z6ektdl eltéréen
8 év.

Adatkezelés cimzettjei, | Amennyiben a WHC Relocation Kft. és WHC Személyzeti
szerzédéses partnerek | Szolgaltatd Kft. szallast biztosit Ugyfelei munkavallaldi részére, a
munkavallalé beazonositasahoz szlikséges adatokat megktldi a
bérbeaddnak / szallashely-szolgaltaténak.

3.3.Uzemorvos

A munkaviszony létesitését, valamint az iskolaszdvetkezeten, vagy egyéb szdvetkezeten
keresztll torténd foglalkoztatds megkezdését megel6z6en a 33/1998 NM rendelet 4. § alapjan
az (zemorvos el6zetes munkakdri alkalmassagi vizsgalatot végez.

A munkaviszony, valamint az iskolaszOvetkezeten, vagy egyéb szOvetkezeten keresztil
torténd foglalkoztatas fennallasa alatt, az Adatkezel6 a 33/1998. NM rendelet 6. § alapjan
id6szakos munkakori alkalmassagi vizsgalatot végez.

Az adatkezelés a 33/1998 NM rendelet 2. § (1) aa) esetében a vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése érdekében sziikséges (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk c) pont). Jogszabdlyi
kdtelezettség hianyaban az adatkezelésre az 33/1998 NM rendelet 2. § (1) ab) alapjan, az
Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése érdekében keriil sor (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont)

A WHC kizardlag arrol kap az lzemorvostdl tdjékoztatdst, hogy a jeldlt, mint potencialis
munkavallalé kullsé szolgdltatasra, amelyben alkalmazni kivanja a WHC. Az egészségligyi
adatokat az (zemorvos orvosi titokként &rzi. Az (zemorvosi alkalmassagi véleményt a
kolcsénvevd kdteles megismerni, illetve megdrizni. Az alkalmassagi vizsgalat ahhoz szlkséges,
hogy az Adatkezeld, illetve a kolcsonvevd cég biztositani tudja az egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzés kovetelményeit, az egészségi allapothoz igazodo
munkafeltételeket és a munkaid6-beosztast (Munka Toérvénykdnyve 51. § (4) bek. 60. §).
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